
РЕКОМЕНДАТЕЛЬНОЕ ПИСЬМО

С компанией по подбору и обучением персонала SIA ADROS Baltija сотрудничаем уже с 
2006 года. Мы использовали услуги этого предприятия по оценке качества работы по методике 
«Тайный покупатель».

Процесс сотрудничества, по-нашему, был очень успешен, удобен и необходим.

В  процессе  сотрудничества  сотрудники  SIA  ADROS  Baltija  доказали,  что  являются 
большими профессионалами и обладают большим опытом в своей сфере – информация о наших 
желаниях  всегда  была  точно  сформулирована,  договоренные  встречи  всегда  были 
конструктивными и ориентированными на результат.

Используя  услуги  SIA  ADROS  Baltija  мы  для  своего  предприятия  оценили  весь  цикл 
продаж, в том числе и процессы продаж, доставки товара и послепродажный сервис.

SIA  ADROS  Baltija  позитивно  оценили  ситуацию  глазами  клиентов.  Были  определены 
объективные  критерии,  по  которым  мы  успешно  описываем  ситуацию  и  сотрудников 
предприятия,  сотрудничество  направлено  на  привлечение  клиентов  и  ведение  эффективных 
переговоров, оно дало желаемые результаты для развития нашего предприятия.

Наше  предприятие  и  в  дальнейшем  с  удовольствием  будет  использовать  услуги  SIA 
ADROS Baltija.


