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Atsauksme.

Esam izgajusi Mihaila DZondZua vaditaja kursu ,,Profesionala pardosana” un Alekseja Saveljeva

,» Telemarketings”.

Uzruna tas, ka pirmais ar ko sakas apmaciba ir jautajums — ko més gribam iegt kursu rezultata un tas
tiek arl ieverots, pielagojot materialu miisu prasibam.

,Profesionalas pardoSanas” kursa pamata ir SPIN pardoSanas metode. 3 dienu laika tika paraditas un
analizetas misu kliidas saruna ar klientiem. Metode deva iesp€ju to pielietot, jau taja pasa diena,
saprast ka investét laiku klientos, orientéties uz izdevigumu un efektivi atlasit klientus, risinat
problémas izmantojot situaciju sava laba, skaidri formulét pareizus jautajumus.

Pasniedzégja efektivitate ir acimredzama, informacija ir sadalita blokos ar praktiskam nodarbibam un
intensivo komunikaciju ar pasniedzéju un dalibniekiem.

, Telemarketings”

Ir vienas dienas kurss ar nepartraukto zvanu praktizeSanu gan ar pasniedzéju, gan ar dalibniekiem,
uzdevumiem, kltidu analizi, to laboSanu.

Apmacibas rezultata tika apgiita zvaniSanas metode, atrasts miisu klientu izdevigums, sadarbojoties ar
mums, uzziméts klienta portrets.

Ipass paldies par ,,Brupinieku” pasas beigas!

Kopuma ar Adros Baltija apmacibas palidzibu 2012. gada laika ir izdevies palielinat pardoSanas
apjomus par 300% un kopéjo apgrozijumu par 40%.

Apmaciba deva pozitivu noskanojumu darbam un nonéma daudzus Skerslus, kas pastavéja pirms darba
ar klientiem.

Planojam izmantot jisu piedavatos pardoSanas apmacibas kursus ar1 turpmak.
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